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Перечень используемых терминов и сокращений 
 

 

Термин или 

сокращение 

Описание 

ПК «ЭкзаМ» Программный комплекс « ЭкзаМ » 

МПЭ Место проведения экзамена 

ФИО Фамилия, имя, отчество 

ИРК Индивидуальная регистрационная карточка 

QR-код  Тип матричных штриховых кодов, в котором с помощью пикселей 

зашифрован некоторый объём информации 

ФГУП Федеральное государственное унитарное предприятие 

ПВС Паспортно-визовый сервис 

МВД России Министерство внутренних дел России 

RRN Уникальный идентификатор банковской транзакции 

ДРП Документ российского происхождения 

ДИП Документ иностранного происхождения 

ФИС ФРДО Федеральная информационная система «Федеральный реестр сведений 

о документах об образовании и (или) о квалификации, документах об 

обучении» 
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1 Общие положения 

1.1 Область применения 

Документ содержит описание действий для работы в ПК «ЭкзаМ». 

1.2 Краткое описание возможностей 

ПК «ЭкзаМ» представляет собой программный комплекс, созданный для 

автоматизации проведения экзамена по русскому языку и сочетающий в себе возможности 

инновационных решений в сфере безопасности. ПК «ЭкзаМ» позволяет обеспечить 

объективную оценку знаний участника экзамена; максимально автоматизировать процедуру 

проведения экзамена; соблюсти принципы и положения, указанные в Указе Президента 

Российской Федерации от 02.07.2021 № 400 «О Стратегии национальной безопасности 

Российской Федерации». 

1.3 Требования к пользователю 

Пользователю необходимо иметь основные навыки работы с персональным компьютером. 

1.4 Перечень документации для ознакомления участником экзамена 

До даты проведения экзамена организация, проводящая экзамен, предоставляет 

иностранному гражданину возможность: 

 ознакомиться с порядком и формой проведения экзамена; 

 получить консультации по вопросам проведения экзамена; 

 ознакомиться с демонстрационным вариантом контрольных измерительных 

материалов, размещенных на официальном сайте Федеральной службы по надзору  

в сфере образования и науки или на сайте организации, уполномоченной  

в установленном законодательством Российской Федерации порядке,  

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

В день проведения экзамена до начала его проведения сотрудником МПЭ проводится 

инструктаж иностранных граждан, а также информирование о порядке и форме проведения 

экзамена, продолжительности экзамена, о времени и месте ознакомления с результатами сдачи 

экзамена, о порядке и месте вручения сертификата о владении русским языком, знании 

истории России и основ законодательства Российской Федерации. 
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2 Назначение и условия применения ПК «ЭкзаМ» 
 

ПК «ЭкзаМ» предназначен для автоматизации проведения экзамена по русскому 

языку как иностранному, истории России и основам законодательства Российской 

Федерации для иностранных граждан и лиц без гражданства в целях подтверждения уровня 

владения иностранными гражданами русским языком, знания истории России и основ 

законодательства Российской Федерации в соответствии с требованиями к минимальному 

уровню знаний, необходимых для сдачи экзамена на уровне, соответствующему цели 

получения разрешения на временное проживание или вида на жительство, разрешения на 

работу или патента. 
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3 Подготовка к работе 

3.1 Порядок загрузки 

Для работы с ПК «ЭкзаМ» необходимо следующее программное обеспечение: 

 операционная система Windows 10 или выше; 

 программа KioskBrowser; 

 браузер (Яндекс Браузер или Chromium Ghost). 

Перед началом работы с ПК «ЭкзаМ» пользователю необходимо зайти на сайт: 

https://exam.rustest.ru. Участнику экзамена на своем рабочем месте следует запустить 

KioskBrowser. 

3.2 Порядок проверки работоспособности 

Для проверки работоспособности ПК «ЭкзаМ» необходимо выполнить следующие 

действия:  

 пользователю необходимо зайти на сайт: https://exam.rustest.ru, выбрать 

организацию, ввести выданные логин и пароль. Если Система приняла данные и 

запустила начальную страницу – можно приступать к работе (рисунок 1); 

 
Рисунок 1 – стартовая страница пользователя 

 

 включить автоматизированное рабочее место участника экзамена. Через 10-15 

секунд после загрузки операционной системы загружается программа KioskBrowser. 

При появлении на экране надписи «Система проведения экзамена для иностранных 

граждан и лиц без гражданства» – можно приступать к работе (рисунок 2). 

https://exam.rustest.ru/
https://examcabinstest.ncib.pro/
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Рисунок 2 – стартовая страница участника экзамена 

 

Если вход не осуществляется, необходимо обратиться в службу технической 

поддержки. 
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4 Описание операций 

4.1 Выполняемые функции и задачи 

В Системе реализована ролевая модель пользователей, предусматривающая 

следующие отдельные роли: «Суперпользователь», «Руководитель», «Администратор», 

«Оператор». 

Пользователь с ролью «Суперпользователь» и правами «Supervisor» имеет 

возможность создавать новые МПЭ, просматривать экзаменационные сессии, а также 

просматривать статистику проведенных сессий (рисунок 3). 

 
Рисунок 3 – возможности пользователя с правами «Supervisor» 

 

Пользователь с правами «Supervisor» при создании нового МПЭ имеет возможность 

заполнять и редактировать справочник, содержащий в себе информацию о МПЭ: 

 наименование МПЭ; 

 логин МПЭ; 

 полное наименование МПЭ; 

 город проведения экзамена; 

 полный адрес МПЭ; 

 пароль администратора; 

 уровень принимаемых экзаменов; 

 стоимость услуги (цифрами и прописью); 

 реквизиты Исполнителя (рисунок 4). 
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Рисунок 4 – справочник с данными о МПЭ 

 

При создании нового МПЭ по умолчанию создается пользователь admin с правами 

руководителя. После этого пользователь admin может создать других пользователей с 

различными ролями и правами. В этом случае этом указывается ФИО пользователя МПЭ (в 

именительном и родительном падежах), его должность, дата и номер выданной ему 

доверенности.  

Пользователь с ролью «Суперпользователь» имеет возможность создать роли 

«Оператор», «Администратор» или «Руководитель» с базовыми правами.  

Пользователь с ролью «Руководитель» имеет следующий набор прав: доступ к 

администрированию системы, настройке ролей пользователей и экзаменационных сессий. 

Пользователи с ролью «Администратор» и «Оператор» имеют ограниченный набор 
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прав: доступ к настройке экзаменационных сессий в рамках организационной структуры, 

установленной в МПЭ. 

Пользователь с ролью «Суперпользователь» может формировать индивидуальный 

набор прав для любого пользователя. 

В ПК «ЭкзаМ» имеется возможность логирования (журналирования) всех действий, 

осуществляемых пользователями, имеющими вышеуказанные роли. 

7.2. Внесение сведений об участнике экзамена 

Внесение сведений об участнике экзамена организовано по принципу заполнения 

пользователем перечня необходимых полей ИРК. При наличии QR-кода со ссылкой на 

персональные данные участника экзамена, возможно сканирование штрихкода с 

последующим автоматическим заполнением полей с данными об участнике экзамена 

(рисунок 5). 
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Рисунок 5 – поля индивидуальной регистрационной карты 

 

ИРК содержит следующие поля: 

 Цель получения сертификата (вид услуги) * 

 Гражданство * 

 Дата рождения * 

 Тип документа иностранного происхождения (далее – ДИП) * 

 Серия и номер ДИП * 

 Дата выдачи ДИП * 

 Фамилия * 

 Имя * 

 Отчество  

 Фамилия (латиница) * 

 Имя (латиница) * 

 Отчество (латиница) 
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 Пол * 

 Стоимость* 

 Уникальный идентификатор банковской транзакции (далее – RRN) * 

 Номер заявки ФГУП «Паспортно-визовый сервис» МВД России (далее – номер 

заявки ПВС) * 

 Тип документа российского происхождения (далее – ДРП)  

 Серия и номер ДРП 

 Дата выдачи ДРП 

 Адрес регистрации или пребывания в РФ  

 Адрес электронной почты (e-mail) 

 Телефон 

* – поля, обязательные для заполнения. 

 

Перечень всех полей ИРК доступен для заполнения, сохранения, редактирования 

внесенных данных и повторного их сохранения всеми пользователям системы. 

В случае необходимости корректировки значений в полях, имеющихся в заявлении, 

ПК «ЭкзаМ» предоставляет возможность пользователю повторно сформировать заявление 

участника на экзамен. 

Для редактирования персональных данных участника экзамена пользователю с 

правом «Редактирование данных участника» необходимо зайти в экзаменационную сессию 

экзаменуемого, нажать кнопку «Меню» и далее кнопку «Редактирование данных 

участника» (рисунок 6).  

 
Рисунок 6 – редактирование персональных данных участника экзамена 

 

Поле «Цель получения сертификата» ИРК доступно для заполнения посредством 
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выбора одного из вариантов:  

 разрешения на работу или патента; 

 разрешения на временное проживание; 

 получения вида на жительство;  

 приобретения гражданства Российской Федерации. 

Весь перечень целей получения сертификата редактируется пользователем с ролью 

«Суперпользователь» на этапе создания МПЭ. 

Поле «Фамилия», «Имя», «Отчество» (кириллица) заполняется полностью в 

именительном падеже на русском языке в соответствии с техническим переводом 

документа, удостоверяющего личность. 

При заполнении полей «Фамилия», «Имя», «Отчество» (латиница) реализована 

автоматическая транслитерация в заглавном регистре. Содержание данных полей возможно 

редактировать. 

Поле «Пол» ИРК доступно для заполнения посредством выбора одного из 

доступных вариантов:  

 Мужской 

 Женский 

Возможность выбора реализована посредством специализированного переключателя 

(radio button). 

В поле «Стоимость» вносится сумма в рублях, указанная в квитанции. По 

умолчанию содержание поля заполнено значением «3800». 

Поле «RRN» заполняется 12 символами (включая лидирующие нули). Значение 

данного поля должно быть уникальным в рамках Системы. При невыполнении данного 

условия появляется надпись: «Проверьте правильность ввода RRN, данный номер уже 

вводился ранее. Продолжить процедуру регистрации экзаменуемого?». После повторной 

проверки номера RRN возможно продолжить процедуру проведения экзамена. 

Поле «Гражданство» ИРК доступно для заполнения посредством выбора одного 

варианта из выпадающего списка стран справочника. 

Поле «Тип ДИП» ИРК используется для заполнения посредством выбора одного 

варианта:  

 Паспорт 

 Загранпаспорт  

Возможность выбора реализована посредством специализированного переключателя 

(radio button). 

Поля «Дата рождения», «Дата выдачи ДИП» и «Дата выдачи ДРП» заполняются 

в формате ДД.ММ.ГГГГ. 

В поле «Тип ДРП» ИРК проставлено по умолчанию значением «Миграционная 

карта». При необходимости возможно отредактировать. 
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По результатам заполнения всех обязательных полей в ИРК реализована 

функциональность загрузки скан-копий следующих документов: 

 ДУЛ (паспорт или загранпаспорт) и МК (миграционная карта) 

 Технический перевод ДУЛ 

 Заявка на оплату услуги. 

При осуществлении загрузки вышеуказанных документов пользователь имеет 

возможность указать тип документа, подлежащего сканированию. Обеспечена возможность 

сканирования иных документов, кроме указанных выше.  

7.3. Подготовка к началу экзамена 

После ввода всех персональных данных об участнике экзамена сотрудник МПЭ 

заходит в экзаменационную сессию выбранного участника экзамена и нажимает кнопку 

«Добавить скан документа» для загрузки файлов с отсканированными документами в ПК 

«ЭкзаМ». 

По окончанию загрузки необходимо нажать кнопку «Допустить к экзамену» для 

считывания QR-кода с заявления экзаменуемого, выбора рабочего места экзамена и 

прохождения процедуры идентификации иностранного гражданина или лица без 

гражданства (рисунок 7). 

 
Рисунок 7 – процедура допуска к экзамену 

 

Кроме того, существует возможность нажать кнопку «Допустить к экзамену», 

находясь в экзаменационной сессии конкретного участника экзамена. 

После идентификации (проведения видеозаписи) участника экзамена, сотрудник 

МПЭ нажимает кнопку «Готово». На рабочем месте иностранца появляется надпись 

«Система проведения экзамена для иностранных граждан и лиц без гражданства» без 

возможности участником начать экзамен самостоятельно. Экзаменационные сессии 

участников экзамена, прошедших идентификацию и получивших номер рабочего места, 

получают статус «Ожидание начала экзамена». 
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7.4. Запуск экзамена 

Сотрудник МПЭ нажимает кнопку «Начать экзамен», чтобы на всех рабочих местах 

со статусом «Ожидание начала экзамена» начался инструктаж, по окончании которого 

экзаменуемые приступают к сдаче экзамена.  

Оператор имеет возможность запустить инструктаж в каждой экзаменационной 

сессии со статусом «Ожидание начала экзамена» индивидуально нажатием кнопки «Начать 

экзамен», находящейся справа от столбца «Статус» возле иконки «Просмотр» (рисунок 8).  

 
Рисунок 8 – процедура начала экзамена 

7.5. Формирование, выгрузка и печать документов 

Пользователь, при наличии соответствующих прав, имеет возможность 

сформировать и распечатать заявление участника экзамена, протокол комиссии по 

проведению экзамена, ведомость сдачи экзамена, справку, сертификат о владении русским 

языком, книгу учета и выдачи сертификатов, а также сформировать файлы с данными для 

отправки в ФИС ФРДО и загрузить данные, полученные из ФИС ФРДО.  

7.5.1. Печать заявления участника экзамена 

После регистрации участника экзамена и введения его персональных данных, 

пользователь с соответствующим правом формирует и далее печатает заявление о сдаче 

экзамена (рисунок 9). 
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Рисунок 9 – формирование и печать заявления о сдаче экзамена 

 

При этом в форму заявления автоматически подтягиваются все персональные 

данные об участнике экзамена, пользователе и месте проведения экзамена. 

7.5.2. Печать протокола комиссии по проведению экзамена 

Результаты проведения экзамена в течение одного дня со дня проведения экзамена 

оформляются протоколом комиссии по проведению экзамена, содержащим информацию об 

организации, проводящей экзамен, о дате и месте проведения экзамена, информацию о 

начале и об окончании экзамена, о нарушениях в период проведения экзаменационных 

сессий либо об их отсутствии. 

Пользователь с правом формирования протокола переходит в раздел «Протоколы» и 

нажимает кнопку «Сформировать протокол» (рисунок 10). 

 

 
Рисунок 10 – формирование протокола комиссии по проведению экзамена 
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После нажатия кнопки «Сформировать протокол» необходимо указать дату сдачи 

экзаменов, выявленные в период проведения экзаменационных сессий нарушения (или 

информацию об их отсутствии). Далее автоматически формируется протокол по 

проведению экзамена, содержащий информацию о дате и месте проведения экзамена, о 

начале и об окончании экзамена, о нарушениях в период проведения экзаменационных 

сессий либо об их отсутствии.  

Документ возможно направить на печать с целью подписания соответствующими 

должностными лицами. 

7.5.3. Формирование ведомости сдачи экзамена 

Результаты проведения экзамена оформляются ведомостью, содержащей 

информацию об организации, проводящей экзамен, а также результаты проведения 

экзамена. 

Пользователь с правом формирования ведомости переходит в раздел «Ведомости» и 

нажимает кнопку «Сформировать ведомость» (рисунок 11). 

 
Рисунок 11 – формирование ведомости сдачи экзамена 

 

После нажатия кнопки «Сформировать ведомость» пользователь указывает период 

проведения экзаменационных сессий, после чего автоматически формируется ведомость 

сдачи экзамена, содержащая информацию о дате и месте проведения экзамена, уровне 

тестирования и результатах проведения экзамена.  

7.5.4. Печать выписки из ведомости сдачи экзамена 

После окончания экзамена пользователь с правом формирования выписки из 

ведомости сдачи экзамена переходит в экзаменационную сессию конкретного участника 

экзамена и нажимает кнопку «Сформировать выписку» (рисунок 12). 
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Рисунок 12 – формирование выписки из ведомости сдачи экзамена 

 

Пользователь после нажатия кнопки «Сформировать выписку» сохраняет 

сформированный pdf-файл и, вне зависимости от результата сдачи экзамена, печатает 

выписку из ведомости сдачи экзамена для вручения участнику экзамена. 

7.5.5. Формирование файлов с данными для отправки в ФИС 

ФРДО 

Пользователь с правом формирования файла для отправки в ФИС ФРДО переходит в 

раздел «ФРДО» и нажимает кнопку «Выгрузить данные для ФРДО» (рисунок 13). 

 

 
Рисунок 13 – формирование файла с данными для отправки в ФИС ФРДО 

 

После получения сформированных Excel-файлов, пользователь направляет их в ФИС 

ФРДО и ожидает получения ответного файла с данными для их загрузки в Систему. 

7.5.6. Загрузка данных, полученных из ФИС ФРДО 

Пользователь с правом загрузки полученных из ФИС ФРДО данных в ПК «ЭкзаМ» 

переходит в раздел «ФРДО» и нажимает кнопку «Загрузить данные ФИС ФРДО» (рисунок 

14). 
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Рисунок 14 – загрузка данных, полученных из ФИС ФРДО в Систему 

 

После выбора нужного файла и успешной загрузки данных в ПК «ЭкзаМ», 

появляется всплывающее сообщение, что все данные, полученные из ФИС ФРДО 

загружены в ПК «ЭкзаМ». 

7.5.7. Печать сертификата о владении русским языком 

После получения данных из ФИС ФРДО пользователь с правом печати сертификата 

переходит в экзаменационную сессию конкретного участника экзамена со статусом 

«Информация из ФИС ФРДО получена» и нажимает кнопку «Сформировать сертификат» 

(рисунок 15). 

 
Рисунок 15 – печать сертификата о владении русским языком 

 

После нажатия кнопки «Сформировать сертификат» пользователь заполняет  

в открывшемся окне поле с номером бланка сертификата, выбирает сотрудника МПЭ, 

данные о котором попадают в печатную форму сертификата, и печатает сертификат о 

владении русским языком.  

7.6. Функция остановки экзамена пользователем 

Пользователь с правом остановки экзамена имеет право прервать экзамен и удалить 

участника экзамена в следующих случаях:  
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 участник экзамена имел и (или) использовал технические средства для сдачи 

экзамена; 

 участник экзамена имел и (или) использовал справочные материалы, письменные 

заметки, иные средства хранения информации; 

 присутствия в аудитории в состоянии алкогольного и (или) наркотического 

состояния; 

 неподобающего поведения, выраженного в нарушении норм этикета и 

законодательства Российской Федерации; 

 нанесения вреда и (или) порчи имущества в МПЭ; 

 переговоров с другими участниками экзамена. 

Для остановки экзамена пользователю необходимо зайти в экзаменационную сессию 

нарушителя, нажать кнопку «Меню» и далее кнопку «Прервать экзамен» (рисунок 16).  

 

 
Рисунок 16 – процесс остановки экзамена нарушителем процедуры сдачи экзамена 
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5 Процедура экзамена 

 

После автоматического начала экзамена экзаменуемый на своем рабочем месте может 

увидеть информацию с указанием времени начала экзамена и оставшегося до окончания 

экзамена (рисунок 17).  

 
Рисунок 17 – указание времени начала экзамена и оставшегося до окончания экзамена 

 

В левой части экрана расположены группы вопросов. Текущий вопрос, на который 

необходимо ответить, выделен жирным шрифтом, уже пройденные вопросы обозначены 

зачеркнутым шрифтом. Участник экзамена может выбрать любой номер задания из 

представленного перечня путем нажатия на его номер (рисунок 18). 
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Рисунок 18 – расположение заданий для участника экзамена 

 

В правой части экрана сверху написано задание или вопрос, ниже необходимо 

выбрать правильный вариант ответа. Кнопками «Далее» или «Назад» участник экзамена 

двигается к следующему вопросу или возвращается к предыдущему (рисунок 19). 

 
Рисунок 19 – расположение кнопок для перехода к следующему вопросу 

 

После ответа на заключительный вопрос экзамена участник нажимает кнопку 

«Завершить экзамен» и в открывшемся окне подтверждает данное намерение. Завершить 

экзамен возможно в любой момент экзамена путем нажатия кнопки «Завершить экзамен» в 
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верхнем правом углу экрана (рисунок 20). 

 
Рисунок 20 – расположение кнопок для завершения экзамена 
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6 Раздел статистики 

Пользователь с правом просмотра статистики имеет возможность ознакомиться с 

данными по количеству проведенных сессий и пришедших уникальных гражданах; по 

выручке; по гражданству граждан, сдавших и не сдавших экзамен; а также по количеству 

попыток, затраченных на сдачу экзамена за день, неделю, месяц или выбранный период 

(рисунок 21).  

 
Рисунок 21 – раздел статистики 
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7 Рекомендации 

7.2 Настройка прав пользователей 

При создании нового МПЭ по умолчанию создается пользователь admin с правами 

руководителя. После этого пользователь admin может создать других пользователей с 

различными ролями и правами. В этом случае этом указывается ФИО пользователя МПЭ (в 

именительном и родительном падежах), его должность, дата и номер выданной ему 

доверенности.  

Пользователь МПЭ с ролью «Руководитель» может формировать индивидуальный 

набор прав для любого пользователя Системы путем их выбора и отметкой «галочкой» в 

разделе администрирования (рисунок 22). 

 
Рисунок 22 – перечень прав пользователя с ролью Руководитель МПЭ 

 

7.3 Настройка страниц 

Настройка внешнего вида страницы происходит путем нажатия кнопки 

«шестеренка» и выбора из списка желаемых для отображения или скрытия столбцов на 

странице 

(рисунок 8).  
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Рисунок 8 – настройка страницы 

 

В данном разделе также возможно регулировать ширину каждого столбца, сделав 

это адаптивным параметром или вручную 


